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PROGRAMME PREVISIONNEL

Dimanche 21 octobre

17:00 Accueil des participants

Accueil des participants venus par avion a Agadir et des participants aux caravanes et
ateliers, au Centre culturel, au fur et a mesure de leur arrivée a Tiznit.

18 :00 — 20 :00 Atelier convivial (1° partie)

Cet atelier permet de faire connaissance, d’échanger les cartes de visite et de faciliter les rencontres
ultérieures entre participants.

Format : Rencontres informelles qui pourront se poursuivre pendant le diner qui suivra et pendant les
deux journées du FITS, a la libre initiative des participants. Des espaces et des moments de rencontre
seront prévus a cet effet. Il sera demandé a chaque participant de laisser une carte de visite agrafée a
une plaquette de présentation de son institution ou organisation ou, a défaut, de remplir un
questionnaire.

Lundi 22 octobre

9:00 Inauguration du FITS Maroc 2012
* Accueil par les Autorités locales
* Allocutions de bienvenue

*  OQuverture officielle du Forum par le Ministre du Tourisme du Maroc

Théme | - Comprendre et anticiper I’évolution du tourisme dans le contexte de
la Méditerranée du 21° siécle

Cette session est une introduction au débat. Elle traite du contexte global (crise économique, crise
sociale, crises politiques, défi climatique etc.) du développement du tourisme. Elle se centre plus
particulierement sur I'espace méditerranéen. Elle prend en compte la situation actuelle et elle
présente les perspectives d’évolution a court et moyen terme.

10 :45 Conférences introductives (15’ chacune)
* Présentation du FITS Maroc 2012 et de ses objectifs
* « L’espace méditerranéen : situation actuelle et perspectives sur le moyen terme »

* « Le changement climatique prévisible en Méditerranée et son incidence sur l'activité
touristique »

11 :30 Pause café
* « Pression touristique et dégradation de I'environnement et du cadre de vie »
* « Tourisme en milieu fragile, quelles alternatives ? »
* « Croissance urbaine en Méditerranée et défis du millénaire »
Débat 13:00 Déjeuner



Théme Il - Vers de nouvelles politiques et stratégies de développement
touristique en Méditerranée

Les deux tables rondes successives permettent de présenter les options prises par les acteurs qui ont
infléchi et équilibré leur stratégie de développement touristique pour passer de l'option classique
« tourisme de masse-plage-soleil » a un « tourisme de territoire » durable, équitable, responsable et
solidaire, qui permet de lutter contre la pauvreté des zones les plus sensibles.

Format : tables rondes en pléniere avec une introduction par le président de séance, puis
interventions courtes 10’ chacune, sur des points concrets destinés a illustrer le theme, puis débat.
Les tables rondes doivent permettre d’apporter des propositions et recommandations qui seront
intégrés dans les documents finaux du FITS. Durée totale de chaque table ronde : 1h30.

14 :30 Table ronde 1 - Les différentes stratégies de développement touristique
mises en oeuvre

* « La situation générale du tourisme au Maroc, la place du tourisme alternatif dans la
Vision 2020 »

* « Les chances d’un tourisme responsable et solidaire au Maghreb dans le contexte de
2012 »

* « Le tourisme diffus et multiforme, un atout considérable pour la France »
* « Tourisme social, tourisme domestique : bilan de 50 ans d’action internationale »

* « Les collectivités locales, lien naturel entre les politiques nationales et les acteurs locaux
du développement touristique »

* « Tourisme rural, une approche territorialisée : mise en synergie des filieres et des atouts
du territoire »

Débat
15:30 Pause café

16 :00 Table ronde 2 - Favoriser d’autres dispositifs pour un tourisme plus
responsable et solidaire

Cette session est centrée sur les acteurs du développement touristique, de I'administration aux
collectivités locales, en passant par les professionnels, les associations, les coopératives. Il s’agit de
montrer des exemples concrets de nouvelles formes d’organisation de ces réseaux d’acteurs pour
mutualiser les moyens, améliorer l'efficacité et constituer autant de groupes de pression. Les
interventions se font sous forme de témoignages courts suivis d’'un débat autour de quelques
questions rappelées en début de table ronde par le président de séance.

Exemple N° 1 : Parc Naturel Régional de Bouhachem

* « Le rble essentiel des acteurs locaux dans la mise en ceuvre de nouvelles stratégies de
développement touristique : la dynamique partenariale originale autour du Parc Naturel
Régional de Bouhachem a Chefchaouen (région Tanger Tétouan) »

Exemple N° 2 : Migrations & Développement

* « Bilan de l'expérience de Migrations & Développement avec les migrants dans le
développement touristique des provinces du sud marocain »

Exemple N° 3 : Collectivités territoriales

* « Les collectivités locales, pilier central de la gestion des activités touristiques »

18 :00 Pause café



Théme lll - Quels échanges et quels partenariats entre acteurs du tourisme
solidaire en Méditerranée ?

18 :30 Atelier convivial (2° partie)

Cet atelier informel permet la poursuite des rencontres entre les personnes qui ont participé a I'atelier
du dimanche en fin d’aprés-midi et permet a ceux qui sont arrivés plus tard de profiter a leur tour de
ce moment propice a I'échange et aux rencontres.

Format : Rencontres informelles en toute liberté. Les rencontres pourront se poursuivre pendant le
diner qui suivra et le lendemain a la libre initiative des participants. Des espaces de rencontre seront
prévus a cet effet.

19 :30 Cloture de la journée
20 :00 Diner

21 :00 Soirée culturelle

Mardi 23 octobre

Théme IV - Changer de pratiques de développement touristique en
Méditerranée

Cette session sera consacrée a des échanges sur les solutions. Comment fait-on, ou comment
pourrait-on faire, pour favoriser le développement d’un tourisme plus durable et plus responsable aux
différents niveaux territoriaux, la commune, la province, la région, le pays? Elle commencera par une
présentation des résultats des réflexions menées par les groupes sur le sujet durant les divers
événements de la phase préparatoire du FITS : forums régionaux, ateliers de terrain, caravanes.

8 : 30 Session de restitution du travail de terrain (1h30)

Cette partie du programme est essentielle. Les rapporteurs des divers événements qui ont précédé le
FITS présentent leur synthése et leurs recommandations en quelques minutes chacun.

* Forums régionaux
e Ateliers de terrain
* Conférence nationale
e Caravanes solidaires

10 :15 Pause café

10 :00 a 12 :00 - Ateliers (1° session)

L’essentiel de la 2° journée est consacrée aux débats en ateliers, organisés en deux sessions. Un
atelier a lieu sur chacune des 6 thématiques principales retenues pour le FITS Maroc. Chaque
session est organisée en 3 ateliers conduits en parallele d’'une durée de 1h30 avec un président de
séance, un animateur chargé de lintroduction et de Il'animation du débat et un rapporteur.
L’introduction, faite par le président de séance, a pour but de cadrer le sujet et de présenter les
questions clés autour desquelles articuler le débat. Elle est suivie d’interventions courtes (10°)
permettant d’illustrer la thématique.

Atelier 1: Commercialisation des produits touristiques, démarche qualité,
commerce équitable

* « Tourisme solidaire acteur de développement local : le cas du réseau méditerranéen de
tourisme solidaire AREMDT »



* « La mutualisation des moyens : le réle d’'une organisation comme I’Association pour un
Tourisme Equitable et Solidaire (ATES) en France »

* « Le point de vue des agences de tourisme »
* « L’innovation, moteur de la compétitivité des territoires touristiques ruraux »

* « Ecodéveloppement territorial : une approche par la qualité et le territoire ; le modele du
panier de biens et services »

* « De l'aide a I'amélioration de l'offre, a la commercialisation via le Comité des oeuvres
Sociales (COS) »

Atelier 2 : Renforcement des capacités, partage des savoirs, transfert de
bonnes pratiques

Comment résoudre au mieux le probléme du manque de compétences, en particulier des « nouveaux
professionnels » du tourisme, pour répondre aux demandes d’une clientéle de plus en plus exigeante
et aux besoins des agences et des tours opérateurs, qu'’ils soient marocains ou étrangers ?

* « La nouvelle politique du ministere du tourisme en matiere de recrutement et de
formation des guides accompagnateurs »

* «Le renforcement des capacités des nouveaux professionnels du tourisme rural :
I'expérience de Souss Massa Draa »

* « Implication des populations rurales dans le développement d’un tourisme solidaire :
Besoins en accompagnement et formation des acteurs professionnels et non
professionnels du tourisme sur les terroirs »

* « De la coopération décentralisée a la coopération bilatérale avec le Département du
Tourisme du Ministere marocain du tourisme pour la mise en place d’une formation
dédiée aux guides des espaces naturels et de montagne »

* « Des formations adaptées aux besoins des opérateurs privés : quelles stratégies pour
faire évoluer l'offre et les métiers en Palestine ? »
Atelier 3 : Tourisme et patrimoines naturels et culturels

Comment dynamiser les interactions entre tourisme, savoir faire, patrimoines locaux et diversité
biologique ?

* « L'expérience d’Alternative Tourism Group en Palestine »
* « Interactions entre tourisme et espace rural »
* « Le passé retrouvé et 'avenir réapproprié : village de Timidarte »

e« Patrimoine et défis du tourisme dans I'Atlas Central »
12 :30 Déjeuner

14 :00 — 16:00 - Ateliers (2° session)

Atelier 4 : Tourisme, planification participative, coopération décentralisée

Comment impliquer davantage, et mieux, les collectivités locales dans le soutien aux initiatives de
développement touristique ?

* «L’implication des collectivités de la province de Tiznit dans le développement touristique
local »



* « La participation de la population dans la planification locale : comment faire émerger
des projets touristiques »

* « La mobilisation des réseaux d’élus : le réle de Cités Unies France et du ministere des
Affaires étrangeres dans la Plateforme Coopération et Tourisme solidaire des
collectivités francaises »

* « Revitaliser le centre historique de Tiznit, du projet associatif au projet collectif »
* « Le dialogue multiacteurs-multiniveaux au cceur des enjeux locaux de développement »

e « Comment faire du tourisme un outil de diversification des activités locales ? »

Atelier 5 : Tourisme et développement de I’économie sociale et solidaire

Comment la création d’associations et de coopératives peut faciliter le développement du tourisme
responsable et solidaire ?

* « Le réle historique des associations dans le développement du tourisme social en
France »

* «La démarche pionniere des coopératives italiennes de la Legapesca dans le
développement du tourisme avec les pécheurs professionnels »

* « Les Réseaux marocains associatifs en appui a I'’économie sociale et au tourisme
solidaire »
Atelier 6 : Tourisme rural et agriculture paysanne

Comment le tourisme rural peut-il contribuer au maintien d’une agriculture familiale ? Comment
I'agritourisme péri-urbain peut-il initier et renouveler les relations ville-campagne ?

* « La démarche de Slow Food au Maroc »
* « Construire des territoires partagés entre la ville et I'agriculture »
* « L’expérience de I’Association pour le développement de I'Y Grenoblois »

* « Sensibilisation a la préservation de I'environnement »

16 :00 Pause café

16 :30 Rencontres informelles

Ces rencontres sont programmées de maniére trés souple au fur et a mesure des propositions.
D’autres propositions seront, bien entendu, formulées pendant le forum par des participants.

* « Les réseaux autonomes d’acteurs touristiques en Afrique de l'ouest: I'exemple de la
Fédération des Organisations Béninoises du Tourisme Responsable et Solidaire — FOB-
TRS »

* « Les perspectives du tourisme avec les pécheurs et les populations des zones
maritimes (pescatourisme et ittitourisme) en Méditerranée et dans I'’Atlantique »

* « Supports de communication dans le domaine du tourisme solidaire : répertoires des
acteurs, films documentaires et autres »

e « Rencontre annuelle du réseau méditerranéen AREMDT »

* « Principes et actions de la Coalition Internationale pour un Tourisme responsable
(CITR) »



* « Le Réseau Marocain d’Ecotourisme Solidaire (RMES) »
* « Lerdle et les activités du Réseau Européen EARTH »

* « Emergence du réseau algérien des Associations de Tourisme Solidaire et
Responsable »

* « La constitution du Réseau de développement du tourisme rural (RDTR) »
Session de travail du Groupe Recommandations FITS Maroc

Session, en paralléle, de 16 :00 a 17 :30 du Groupe de travail « Recommandations pour un
Plan d’Action » regroupant les présidents et les rapporteurs des tables rondes et des
ateliers, ainsi que des personnes ressources.

18 :00 Conclusions

Recommandations pour un « Plan d’Action pour le tourisme responsable et solidaire
en Méditerranée »

* Lecture des Recommandations et approbation par 'assemblée

* Désignation du Comité de suivi et de valorisation du FITS Maroc

18 : 15 Cloture officielle

* Remerciements par le représentant de la région Provence Alpes Céte d’Azur et le
président du Comité National d’Organisation (CNO)

e Cléture du FITS Maroc 2012 par le représentant du Ministre du Tourisme du Maroc

18 : 30 Point presse
* Bilan du FITS Maroc, en présence des organisateurs

* Présentation des propositions pour I'avenir



